
 

台灣臨床成效指標(TCPI)精神照護指標討論會議程 

目  的：1.促使精神照護機構瞭解 TCPI 指標定義。 

     2.瞭解精神照護之重要議題、如何透過指標監測管理以提升精神照護品質。 

     3.提供數據整合、分析與呈現技巧，讓品質管理更容易上手。 

     4.運用 TCPI 指標與臨床實務應用及品質改善，以期達到更好的指標執行效果 

     5.讓從事精神照護相關人員將品質改善專案撰寫為投稿發表格式，擴展成果發表分享。 

日  期：108 年 11 月 19 日(星期二) 

主辦單位：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

活動地點：醫策會 6 樓 601 會議室（新北市板橋區三民路二段 31 號）  

對    象：歡迎精神照護相關臨床人員、主管及對提升精神照護有興趣者踴躍報名 

費  用：參與 TCPI 精神照護指標機構免費報名，非 TCPI 精神照護指標機構 2000 元/人 

主 持 人：中山醫學大學附設醫院 賴德仁 教授 

時間 間隔 主題 講師 

09:00-09:15 15 報到  

09:15-09:20 5 致詞  

09:20-09:30 10 如何確保資料正確性及完整性 吳詩圓 1  專員 

09:30-10:10 40 
TCPI 指標定義說明 1 

與精神科醫院評鑑持續性監測相關指標 
吳詩圓 1 專員 

10:10-10:20 10 休  息  

10:20-11:10 50 TCPI 指標定義說明 2 余佳穗 1 專員 

11:10-12:00 50 
專題演講 

藥物安全監測指標、思覺失調症照護之重要性 
簡以嘉 2  院長 

12:00-12:10 10 綜合討論  

12:10-13:00 50 午  餐  

13:00-13:50 50 談精神照護機構之品質管理 李世凱 2   主任 

13:50-14:40 50 

專業品管人的必備技巧- 

數據整合、分析與呈現以精神照護指標為例： 

1.報表整理小技巧；2.推移圖與管制圖簡介；3.選擇合適的圖表 

葉恩惠 1  專員 

14:40-14:50 10 休  息  



 

時間 間隔 主題 講師 

14:50-15:20 30 降低精神科急性病房非自願性約束事件的發生率 黃郁如 3 護理長 

15:20-16:20 60 精神照護品質改善專案之投稿與發表技巧 

蕭妃秀 4  教授 
16:20-16:50 30 案例分享及交流討論 

16:50-17:00  賦  歸  

講師簡介：1.財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會  

     2.衛生福利部草屯療養院 

     3.戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院 

     4.國立臺灣大學護理系 

學分認證：1.醫策會教育訓練時數、公務人員終身學習認證時數學分(適用「全民健康保險醫院總額

品質保證保留款實施方案」)。 

     2.護理人員繼續教育訓練積分申請中。 

備  註：1.議程若有異動，以活動當日公告為主。 

     2.恕不提供停車優惠，請多利用大眾運輸交通工具。 

     3.當天活動備有午餐、茶水，另為響應環保，煩請自備環保杯。 

交通方式： 

捷運板南線 

 龍山寺捷運站 1 號出口：至捷運龍山寺站公車站，轉搭 265、705、234 公車至埔墘派出所

站，直走至三民路左轉，步行 1-2 分鐘則可抵達本會。 

 板橋捷運站 2 號出口：至板橋公車站搭乘往台北方向 265、705、234 公車至埔墘站，直走至

三民路右轉，則可見家樂福位於右側。 

 


