
            

 

2020 年醫療品質學院中階課程 

風險管理與 HFMEA 工作坊 
 上課日期：109 年 8 月 6 日(星期四) 

 上課地點：醫策會 601 會議室(新北市板橋區三民路 2 段 33 號 6 樓) 

時間 分鐘 課程內容 講師 

08:45-09:00 15 報到 

09:00-09:05 5 課程介紹說明 醫策會 

09:05-10:45 100 醫療失效模式與效應分析(HFMEA)介紹及運用 
精捷科技顧問公司

張國昌顧問 

10:45-10:55 10 休息 

10:55-11:55 60 

HFMEA 進行步驟(一)與實作練習 

-選擇需要檢視的流程、組成團隊 

-繪製流程圖 

精捷科技顧問公司

張國昌顧問 

11:55-12:55 60 午餐 

12:55~14:25 90 
HFMEA 進行步驟(二)與實作練習 

-危害分析、擬定行動與量測 

精捷科技顧問公司

張國昌顧問 

14:25-15:15 50 小組分享與交流討論 
精捷科技顧問公司

張國昌顧問 

15:15-15:25 10 休息 

15:25~16:55 90 醫療風險管理之實務分析 
馬偕醫院 

楊承憲醫師 

16:55~  ~賦歸~ 

 議程若有異動以活動當日公告為主 

  



            

交通位置圖 

醫策會 6 樓 601 會議室 

 捷運板南線  

 龍山寺捷運站 1 號出口 

至捷運龍山寺站公車站，轉搭 265、705、234 公車至埔墘派出所站，直

走至三民路左轉，步行 1-2 分鐘則可抵達本會。本會位於潤泰大樓 5 樓

（與家樂福為同棟大樓）。  

 板橋捷運站 2 號出口 

至板橋公車站搭乘往台北方向 265、705、234 公車至埔墘站，直走至

三民路右轉，則可見家樂福位於右側。  

 江子翠捷運站 3 號出口 

至江翠國中搭乘 1073、231 公車至埔乾站（三民路上），因該站公車

班次較少，建議由龍山寺、板橋捷運站轉搭公車，或是搭乘計程車至本

會。 

 公車動線 - 265、705、234公車  

 從台北前來，請於埔乾派出所站(中山路)下車 

 從板橋前來，請於埔乾站(中山路)下車。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


