
 

 
財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

2022 年韌性與正向病安文化營造工作坊(南部場) 
 主辦單位：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 
 協辦單位：高雄榮民總醫院 
 課程目的：Resilience 中文名詞由「復原力」修改成為「韌性」。韌性一詞首次出現於病安

年度目標中。為協助醫事人員、醫療機構了解何謂 Resilience，如何提升自我覺
察、關懷、調適與照護的能力；機構如何塑造具有韌性的照護體系。 

 課程時間：2022 年 11 月 3 日(星期四) 
 課程地點：高雄榮民總醫院 第六會議室 (高雄市左營區大中一路 386 號) 
 課程費用：每人 3500 元，每機構限二名報名。 
特殊優惠：2022 年已參與病安文化(PSC)全院版調查之機構，享 3000 元優惠價，一家機構

限 1 人使用。 
 參與對象：院內病安文化推行承辦人、品管單位及中高階相關主管，對病安文化有興趣的

同仁 
 本課程全程參與者提供醫策會醫療品質學院中階課程 6 學分、醫策會教育訓練時數及公務
人員繼續教育時數各 6 小時，並適用「全民健康保險醫院總額品質保證保留款實施方案」，
請攜帶身分證辦理刷到及刷退。 

<議程以活動當日公告為主> 

時間 課程內容 講師 

10:00-10:20 20 報到 

10:20-10:25 5 致詞 醫策會 

10:25-10:45 20 病安文化營造與維持 醫策會 洪聖惠副執行長 

10:45-11:25 40 談個人韌性修煉 醫策會 洪聖惠副執行長 

11:25-12:15 50 談組織韌性 屏東科技大學 黃育信助理教授 

12:15-13:15 60 午餐 

13:15-13:55 40 
機構分享： 

正念療法守護醫護 
羅東博愛醫院 陳彥蓉科主任 

13:55-14:35 40 
機構分享： 

如何保持復原力 
嘉義基督教醫院 姚秀靜主任 

14:35-14:45 10 意見交流 
羅東博愛醫院 陳彥蓉科主任 
嘉義基督教醫院 姚秀靜主任 

14:45-14:55 10 休息 

14:55-16:30 95 分組實作練習與討論 
醫策會 洪聖惠副執行長 

屏東科技大學 黃育信助理教授 

16:30~ 賦歸~ 



 

 

◎高雄榮民總醫院-交通指南指引 

 地址：高雄市左營區大中一路386號 

 捷運(R15生態園區站、R16捷運左營站)、高鐵(高鐵左營站)、台鐵(新左營火車站

-高鐵路)：轉乘紅35路、紅50路 (下車地點：榮總路榮總側門站)  

公車班次更新異動，依[高雄市公車動態資訊]公告為主 

 開車路線 

國道1號（中山高） 

鼎金系統交流道 左營（右側）下大

中路（右轉）→本院醫療大樓 

鼎金系統交流道 左營(右側) 下大

中路→(右轉)榮總路→本院門/急

診大樓  

國道3號（南二高）→ 接東西向10

號快速道路往西(高雄方向) 

鼎金系統交流道 左營(右側）下大

中路（右轉）→本院醫療大樓  

鼎金系統交流道 左營(右側)下大

中路→(右轉)榮總路→本院門/急

診大樓 
 
 

◎地點：第六會議室 

 由於疫情管制，請由門

診大樓、高齡大樓、門

診大樓文書圓環、醫療

大樓進入，上二樓後通

往急診大樓，搭乘電梯

至六樓第六會議室。 
 


