
2024 年 NHQA 國家醫療品質獎標竿分享會 

《實證醫學類、擬真情境類、特別獎-人因工程&ESG》(草案) 

時  間：2024 年 6 月 21 日（星期五）09:00-16:55 

地  點：採用 Cisco Webex 軟體線上辦理 

主辦單位：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

報 名 費：團體報名每機構 5,000 元整；個人報名 1,000 元整 

參與對象：國家醫療品質獎競賽有興趣之醫療產業相關人員 

學  分：提供醫策會教育訓練、公務人員終身學習時數 6 小時，並適用於申請全民健康保險醫院

總額品質保證保留款之課程積分。 

時  間 內 容 講  師 

08:40-09:00 報到 

09:00-09:05 致詞 
醫策會  

洪聖惠 副執行長 

09:05-09:25 

【
實
證
醫
學
類
】 

血液裡的騷動：導入抗血小板第四因子抗體檢測，提升 

血栓併血小板低下症候群之診斷成效<        金獎> 

林口長庚紀念醫院 
檢驗醫學部/ 
楊佳儒 醫檢師 

09:25-09:45 
癌症患者接受播放式音樂療法是否能改善疲憊的症狀 
<        銅獎> 

高雄醫學大學附設醫院 
護理部/林采蓉 督導 

護理部/翁楷婷 護理師 

09:45-10:05 
運用虛擬實境提升護理人員照護完整率~以目標溫控為

例<        優選> 

臺大醫院 
護理部/王嬿淇 護理師 

10:05-10:25 
選手如何準備-文獻查證臨床組<        金獎> 

【院內 EBM 理念型塑、參賽心路歷程】 

花蓮慈濟醫院 
實證醫學中心/ 
許晉譯 主任 

10:25-10:45 
專題演講-如何運用實證醫學尋求真相及委員期待的實證

優秀團隊 大林慈濟醫院 
陳祖裕 顧問 

10:45-10:55 意見交流 

10:55-11:05 休息 

11:05-11:25 

【
人
因
工
程
】 

提升急性呼吸衰竭病人拔管後吞嚥功能暨預防吸入性肺

炎發生<主題類       銀獎,        人因特別獎> 

奇美醫院 

加護醫學部/黃惠美 組長 

11:25-11:45 
運用實體人因概念提昇供應中心環境安全 

<主題類        佳作,        人因特別獎> 

柳營奇美醫院 

護理部/蕭素秋 部長 

11:45-12:05 

智慧急救車-運用 RFID 標籤識別及導入人因工程概念達

成自動醫藥材點班及實時急救藥物紀錄的整合系統 

<智慧醫療類        優選,        人因特別獎> 

童綜合醫院 

急診部/魏智偉 主任 

12:05-12:20 委員所期待的優秀醫療人因工程 大同大學 

劉品伶 助理教授 
12:20-12:30 意見交流 



時  間 內 容 講  師 

12:30-13:30 午休 

13:30-13:50 

【E
S

G

】

創建復康巴士門診就醫作業流程 

<主題類        銅獎，       ESG 特別獎> 

高雄市立小港醫院 

護理部/劉錦茹 督導 

13:50-14:10 
創建智慧管理六星級實驗動物中心 

<智慧醫療類        金獎，        ESG 特別獎> 

林口長庚紀念醫院 

實驗動物中心/ 

曾棋南 主任 

14:10-14:30 
智能盤點快狠準-提升中心藥局盤點作業效率及品質 

<主題類        佳作，       ESG 特別獎> 

高雄市立大同醫院 

藥學科/黃欣欣 藥師 

14:30-14:50 ESG 於醫療品質提升之應用&QCC 手法解析 醫策會 

洪聖惠 副執行長 
14:50-15:00 意見交流 

15:00-15:10 休息 

15:10-15:40 

【
擬
真
情
境
類
】 

委員期待的金牌團隊 

【臨床處置技能與團隊合作的最佳發揮】 

臺大醫院 

教學部/ 楊志偉 副主任 

15:40-16:10 
輔導員如何進行團隊訓練 

【院內推行團隊擬真訓練經驗】 

國泰綜合醫院 

擬真教學中心/ 

鍾睿元 副主任 

16:10-16:30 
選手如何準備-急重症照護組<        金獎> 

【參賽心路歷程】 

高雄長庚紀念醫院 

急診醫學科/ 

陳界文 醫師 

郭耕賀 醫師 

16:30-16:45 團隊資源管理（TRM）於醫學教育與臨床之結合 醫策會 

洪聖惠 副執行長 
16:45-16:55 意見交流 

16:55- 賦歸 

＊議程請以當日活動為主。 


